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Sehr geehrte/r Dr. Mustermann,

Wir bedanken uns bei unseren Kunden und Geschäftspartnern für das Vertrauen sowie
die Zusammenarbeit und wünschen Ihnen ein erfolgreiches und erfülltes 2025!
Herzlichen Dank für Ihre Treue!
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Wir blicken auf ein ereignisreiches Jahr zurück. Unsere Mitarbeiter sind mit Ihnen
gewachsen und haben sich weiterentwickeln können. Nicolas Grieder hat die nationale
Prüfung für Bauschadstoffdiagnostik bestanden und sowohl Mike Parson und als auch
Kai Parison haben den CAS-Grundkurs für die Bearbeitung von belasteten Standorten
(Altlasten) bestanden.
 
Wir haben den Change-Prozess zur Ablösung von Mathias Joppen als Geschäftsführer
eingeleitet und konsequent verfolgt. Ziel ist die Weiterführung der Firma mit demselben
Groove wie bisher mit neuen Ideen, einer verbesserten Qualitätssicherung und einer
Steigerung der Effizienz. Das Rollenmodell zur Verteilung der Verantwortung, leben wir
bereits seit zwei Jahren.

Wie Sie vielleicht bemerkt haben, haben wir eine neue Webseite aufgeschaltet, die
auch vom Handy zugänglich ist. Wir haben auf ein Web-basiertes Faktura-System
umgestellt und werden Sie als Kunden in der Zukunft über eine Web-basierte Plattform
betreuen. Auf dieser Plattform soll auch der Austausch von Daten und Berichten
stattfinden, um den Mailverkehr zu entlasten.  
 
Es gibt noch viel zu tun und wir freuen uns darauf, unsere Zukunft mit Ihnen gestalten
zu können.

Besuchen Sie unsere neue Website für weitere Informationen, unsere
Dienstleistungen und Ansprechspersonen!  -> www.joppen.ch
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